IWMAC har fatt brukerstyring!
Na har vi gjort det mulig for deg og
administrere dine brukere selv.

Spersmal og svar

Kan jeg hente opp brukere jeg har
deaktivert?

Hva er forskjellen pa “Ansatt” og
“Leder” i INMAC-systemet?

Hva er forskjellen pa Service- og
Visningstilgang?

Jeg finner ikke det servicefirma
jeg har, og far dermed ikke gitt de
tilgang. Hva gjer jeg?

Jeg star pa vaktliste pa flere
anlegg. Hvor kan jeg se hvilke
anlegg?

Hvordan kan jeg fjerne en bruker
fra en vaktliste?

Jeg er vaktansvarlig pa et anlegg.
Hvordan far jeg fjernet meg som
vaktansvarslig?

Jeg onsker a bli administrator
pa et anlegg jeg har tilgang til.
Hva gjor jeg for a fa til det?




IWMAC Brukerstyring - Steg for steg!

Er du anleggsadministrator, kan du bestemme hvilke firma som skal ha tilgang til hva pa
anlegget ditt. Er du administrator for et servicefirma, kan du bestemme tilgangsniva for
dine brukere.

Brukerstyring

Du er né administrator og kan legge til og deaktivere brukere.

Er du anleggsadministrator, kan du bestemme hvilke firma som skal ha tilgang
til hva pa anlegget ditt.

Er du administrator for et servicefirma, kan du bestemme tilgangsniva for dine
brukere.

GA TIL BRUKERINNSTILLINGER

Fgrste gang du logger inn etter at du har fatt administratorrettigheter vil du fa en popup
o som forteller deg det. Fra popup kan du klikke deg direkte inn pa brukerinnstillingene. Du
Il_l_rn a C finner brukerinnstillingene gverst til hgyre i menyen.




Oversikt over dine brukere
Under fanen Brukere vil alle dine aktive og deaktiverte brukere ligge.
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Brukerinnstillinger
IWMAC Test (firma)

a4

< Hjem Legg til bruker Tilganger
i Deaktiverte | Sek etter navn, mobilnummer eller e-post Q

Tilganger &
Anna And
@ Totalt 5  Vakiliste 0 Vakt 0
Tilganger &
(o]
S Arne And

Totalt 1 = Vakiliste 8 Vakt 0

Tilganger &
Co) bartin makkmyr
Totalt 1 = Vakiliste 8 Vakt 0

b
\-) Tilganger &
Demo Bruker 1 i?
[Totah 28 Vaktliste 8 QLGN

Tilganger &

demo bruker.2
Totalt 27 Vaktliste 8 Vakt 0

Tilganger &
Brukernavn
Totalt 0 Vakiliste 8 Vakt 0

Tilganger &

John Einar Kiplesund
Totalt 18 Vaktliste 8 Vaki 0

) © 0 60/0|0

Tilganger &
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Viser hvilket anlegg du
administrerer. Har du tilgang til flere
anlegg kan du hoppe mellom anlegg
ved & trykke pa pil ned.

Veklse mellom aktive og deaktiverte
brukere.

Sgk etter bruker.

Administratorer vises i listen med
eget ikon.

Klikk pa brukeren for a endre
kontaktinformasjon eller deaktivere.

Tilganger er en snarvei til siden hvor
du kan bestemme hvilke anlegg
brukeren skal ha tilgang til, og hvilken
tilgang brukeren skal ha.

Totalt: Viser totalt antall anlegg
brukeren har tilgang til.

Vaktliste: Viser hvor mange anlegg
brukeren star pa vakliste til.

Vakt: Viser antall anlegg brukeren har
vakt pa.



Endre eller deaktivere en bruker

Nar du klikker pa en bruker i brukerlista kan du endre personalia og

kontaktinformasjon til brukeren.

@ Anna And

[o]
& Ame And

Sek etter navn, mobilnummer eller e-post

Fornavn

Ame

Brukernavn
arne.and
Sprak

Norsk v

Mobilnummer
NB. Husk landskode.

+47 473 88 833

E-post

erlend.gutteberg@iwmac.no

Etternavn
And

Tilganger (4

Totalt 5 Vaktliste 0 | Vakt 0

Totalt 1 | Vakiliste 8

Stilling
Ansatt ® Leder

Vaktliste

Dette valget gir brukere mulighet til 4 st pa vaktliste for 4 motta alarmer pé

anlegg dere har tilgang til.

Administrator

Administratorer administrerer firmaets brukere, og kan legge til eksterne

brukere og styre tilgangsniva.

i DEAKTIVER BRUKER

o "
@ S bartin makkmyr

ﬁ Namn Rrukar 1

Tilganger (4

Totalt 1 Vaktliste 8 Vakt 0

Tilganger (&

LAGRE ENDRINGER

(2

For a bestemme tilganger for
brukeren kan du ta snarveien til
tilgangssiden. Du havner direkte pa
brukeren.

Du kan endre personalia og
kontaktinformasjon. Mobilnummer er
pakrevd. Brukernavn blir automatisk
generert av IWNMAC og kan ikke
endres.

Bestem hvilket tilgangsniva brukeren
skal ha. Setter du brukeren pa
Vaktliste gir du brukeren mulighet til
a sta pa vaktliste for @ motta alarmer
pa anlegg dere har tilgang til. Gi
administratortilgang om du vil at
brukeren kan administrere firmaets
brukere, og legge til eksterne brukere.
Administratorer kan ogsa styre
tilgangsniva.

Her deaktiverer du brukeren. Nar
du deaktiverer en bruker, fjernes
mobilnummeret i systemet.
Deaktiverte brukere finner du pa
Deaktiverte-knappen. For a aktivere
en bruker, ma mobilnummer legges
inn pa nytt.




Bestem tilgangsniva for brukere

Pa denne siden har du full oversikt over hvilke anlegg og hvilken
tilgang brukeren har pa hvert anlegg.

o Her velger du brukeren du vil
administrere.

Brukerinnstillinger v

IWMAC Test (firma)

9 Bruk filter for & enklere finne anlegg.
Filtrer pa for eksempel Service om

© frEm e e du kun vil se anlegg brukeren har
S ea— servicetilgang til.
Arne And v a
? 9 @nsker du at brukeren skal fa samme
— tilgang pa alle anlegg, endrer du
SERVICE VISNING INGEN TILGANG VAKTANSVARLIG SMS-KOPI Sgk etter anleggsnavn eller nummer Q tllgang [ denne raden
Anlegg Tilgang O Fra denne knappen kan du hoppe
(3 gt ‘ - direkte til Alarminnstillinger for
e anlegg Service Visning Ingen tilgang | t
anlegget.
| (4 N
2024 Anlegg Service Visning @ Ingen tilgang ALARMINNSTILLINGER e
Vil du administrere hvilken tilgang
? brukeren har til hvert enkelt anlegg,
2032 Anl Servi Visni Ol il ALARMINNSTILLINGER .
legg ervice isning Ingen tilgang kan dU ngre dette her.
2033 Anlegg Service Visning ® Ingen tilgang ALARMINNSTILLINGER
2037 Anlegg Service Visning @ Ingen tilgang ALARMINNSTILLINGER
2042 Anlegg Service Visning @ Ingen tilgang ALARMINNSTILLINGER -
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Legg til ny bruker

Fyll inn feltene for a legge til ny bruker. Bestem hvilken tilgang
brukeren skal ha pa de anleggene firmaet har tilganag til.

® oot S Loggut €@ Nar du legger til ny bruker, kan du kopiere
tilgangene fra en allerede eksisterende bruker.

Chiem Bkers S— Ve:jg brglker frc]':\ ?edtreksllsten og tilgangslisten
under vil oppdateres.

Legg til ny bruker

Fornavn Etternavn

o"ﬂ Tilgang til anlegg

O srukernavnet genereres automatisk av IWMAC, og blir sendt pa sms til den nye brukeren etter du har

lagret. Brukernavnet kan ikke endres. Kopier tilgangene fra en eksisterende bruker.
Sprak Velg bruker & kopiere ~ Sok etter anleggsnavn eller nummer Q
Norsk v
Mobilnummer Anlegg Tilgang
NB. Husk landskode. -
Alle anlei i
+47 999 99 999 ag O Service O Visning ) Ingen tilgang
E-post
P 2024 Anlegg O Service ) Visning ® Ingen tilgang
Stilling
. 2032 Anle O Service O Visnini ® Ingen tilgan
® Ansatt ) Leder 99 g 9 gang
[] vakiiste )
Dette valget gir brukere mulighet il & sta p vaktliste for & motta alarmer pa 2033 Anlegg - Service - Visning # Ingen tilgang
anlegg dere har tilgang til.
[] Administrator 2037 Anlegg O Service ) Visning ® Ingen tilgang
Administratorer administrerer firmaets brukere, og kan legge til eksterne
brukere og styre tilgangsniva
2042 Anlegg O Service ) Visning ® Ingen tilgang

@ 'WMAC genererer et brukeravn
automatisk. Den nye brukeren far en

SMS etter at du har lagt til brukeren.
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Eksterne firma

Her har du oversikt over hvilke eksterne firma som har tilgang til ditt
anlegg. Du ser ogsa hva slags tilgang som er gitt.

0 Sgk etter firma som har tilgang til ditt
anlegg.

Brukerinnstillinger

Kjell test (anlegg)

9 Slett firma som har tilgang til ditt
anlegg.

< Hjem Brukere Legg til bruker Legg til eksterne firma

©

9 Service + Designer: Firma har

Eksterne firma med tilgang til mitt anlegg servicetilgang 0og kan designe
systembilder. For & endre dette firma
Sek etter firma Q ma du kontakte IWMAC.
O Bestem hvilken tilgang firma skal
(I jlcand 9 ha til ditt anlegg. Krysser du av
v for vaktliste kommer det eksterne
IWMAC Alarmcentral ® Service Visning Vaktliste SLETT firmaet pé din vaktliste
O~
IWMAC Sweden AB e e - tigangen Vaktliste
IWMAC Test (firma) ? ® Service Visning Vaktliste SLETT
IWMAC Utvikling og Kaffe ® Service Visning Vaktliste SLETT

@ vaktliste: Krysser du av vakiliste kommer det eksterne firmaet pd din vakliste
Service + Desianer: Brukeren har service tilaana. oa kan desian skiermbilder.
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Legg til eksterne firma

Finn og legg til eksterne firma. Bestem tilgang, og om firmaet skal sta
pa vaktlisten.

Brukerinnstillinger

Kiell test (anlegg) 0 Sok etter firma som har som du
gnsker & gi tilgang til.

< Hjem Brukere Legg til bruker Eksterne firma e Bestem hvilken tllgang dU ¢nsker é g|

til det eksterne firmaet og om du vil

Legg til et nytt firma med tilgang til mitt anlegg at det skal settes pa vaktliste.
? Sok etter firma Q < Viser 1-6 av 9 firma > 9 Nar du har bestemt tilgang trykker du
pa “Legg til". Da vil du finne firmaet

under fanen “Eksterne firma”.
Firma Tilgang

O~
Firma 1 ® Service Visning [ ] vaktliste LEGG TIL

Firma 2 Service Visning [ ] Vaktliste
Firma 3 ? Service Visning [ Vaktliste
Firma 4 Service Visning [ Vakliste
IWMAC Alarmcentral Dette firmaet har tilgang til ditt anlegg.




